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Uvod

Prezentace je zdanlivé modernim pojmem, nicméné tisice let pfed nami hledali lidé takové
formy a metody komunikace, prostiednictvim kterych by zaptisobili na jiné lidi a kterymi by
vykreslili sami sebe jako osobnosti rozhodné, znalé, sebevédomé apod.

Starovéky Egypt, starovéké Recko, Rim, to jsou jenom malé piiklady spole¢nosti, ve kterych
lid¢ kladli prezentaci a sebeprezentaci na jednu z nejvyssich pticek krasnych uméni a politiky.
Kazda doba vyznavala ponékud jiny idedl prezentace, nicméné zéklady toho, jak se ve
spolecnosti prosadit, jak jednat, jak diskutovat a jak vést monolog ¢i dialog, kterym bychom
zaujali, zlstavaji i po tisiciletich neménné.

Obvykle plati pravidlo, Ze ten, kdo pravidelné trénuje, pozitivné rozviji svoji osobnost i
dovednosti, které chce tréninkem rozvijet. To plati i v rozvoji sebeprezentacnich technik.
Samoziejmé vyhodu maji lidé s vrozenym pruznym intelektem, s darem pozorovat a opakovat
po jinych uspésnych lidech, se schopnosti vnimat fecové, télesné i mimosmyslové projevy
toho, s kym komunikuji.

Dulezitou roli hraje i geneticky kod zdédény po predcich — v historii lze nalézt tisice ptikladd,
kdy vjedné rodové linii najdeme mnozstvi piikladt, v nichZz potomek neobycejné silné
pfipomina ve své feci, v intonaci hlasu, v gestech a dalSich projevech siln¢ své piedky.

V této prednasce se chci zamyslet nad prezentaci a sebeprezentaci v ramci komunikace, a to
Z pohledu vlastnich zasad a tezi, které povazuji za dilezité a jichz se snazim ve svém jednani
drzet.

1. NasSe osobni déjiny
1.1. Jsme produktem a ditsledkem naSich piedchidcii

Ve své predloni vydané knize ,,Ve sparech osudu® jsem se v jejim tivodu zamyslel nad tim,
jak zna¢né podléhame piikladu i genetické vybave zdédéné po predcich.

Dédime obrovské mnozstvi nepatrnych i zasadnich znakti, od barvy vlasii az tfeba po uréitou
rychlost mySlenkovych pochod.

Obycejné znadme sviyj rodokmen ti1 Ctyfi generace nazpét a miizeme tak pomérné piesné
srovnavat, nakolik ty ¢i ony nase znaky koreluji se znaky rodici, prarodi¢l a praprarodicu.
Hloubé¢ji do minulosti obvykle nedohlédneme, a nemame-li k ruce dokumenta¢ni material o
nasich starSich generacich, musime se spokojit s tim, co je dohledné.

1.2.  Prezentujeme nejen sebe, ale celou svoji rodovou linii

,Predstavme si, Ze sedime na ramenou svého taty, ten zase na ramenou svého taty a jeho tata
na ramenou predchéazejiciho taty a tak dale az k tomu tatovi nejprvnéjSimu, tatovi vSech tati.
Jak vysoky by asi byl sloup, na jehoz vrcholku se nachazime? A jak by vypadali vSichni ti
tatové pod nami?

Samoziejmé v jiném gardu mohu uvazovat o linii matek, abych neurazil, ale jde mi o princip,
ne o to, co je historicky, spolecensky ¢i geneticky transparentnéjsi.

Nase osobni d¢jiny jsou produktem a disledkem rodokmenu nasSich pfedchtidcti. Nebyt naSich
pfedkl a milionli shod okolnosti, které jejich Zivoty provazely, nebyli bychom ani my a
nemohli bychom dnes ¢ist tyto fadky. Jsme bytosti vzeslé z dédictvi minulosti, naSe koteny
jsou hluboké a nedéliteln€ spojené s t€mi, ktefi Zili pfed nami.

BéZzime maly okamzik v Cele své rodové linie, a aniz to tuSime, predkové néds Zenou stejne,
jako 1 my budeme hnét své nasledovniky.



Realita naSich Zivotil je podlozena mnoha tisici lety, jejichZ historii se museli prodrat nasi
piedkové jeden za druhym. Kazdy z nich si musel projit poCetim, narozenim, détstvim,
rustem, dospivanim, u¢enim, poznévanim, praci, milovanim i nenavisti, Sté€stim i neStéstim,
bidou 1 bohatstvim, starnutim a smrti, prosté v§im, co k jednomu lidskému zivotu patii...

Lidé ptichazeji a odchazeji a to se opakuje neustale — podléhdme Casu a vSe, co nase zivoty
provazi, postrada stalost: majetkem pocinaje a prozivanim emoci konce. Stala je pouze
kontinuita nasi rodové ptislusnosti, at’ uz o ni vime v$echno, nebo zhola nic.

Najdeme-li ve vlastni mysli okénko, kterym se nam podaii poohlédnout se po svych kofenech,
uvédomime si 1€pe svoji pritomnost a snad se 1épe vyrovname s vlastnim Zivotem utvafenym
okolnostmi, jimz ¢asto fikame prosté a jednoduse — osud.

Rodova pfislusnost je v nasich zivotnich hrach jednou z nejsilnéjSich karet, jestli ne ta viibec
nejsilngj$i, s niz svoji zivotni etudu hrajeme, protoZze v naSich myslich a charakterech
vyjadiuje a zosobiiuje podhoubi, ze kterého jsme vyrostli. Kazdého z nas totiz vede nejenom
biologickd podminénost, ale doslova nas Zenou i spolecenské, kulturni, rodinné, ndbozenské,
profesni, politické ¢i intelektualni tradice, jejichz jsme pokracovateli.

Dodal bych jesté malé zamysleni: Jsme-li nazivu, nejen mame, ale 1 prozivame znovu a znovu
svoji minulost. A dokonce ji mizeme sdilet s jinymi. Je to ohromujici privilegium.

Sdileni je jednim z nejvzacnéjSich kofeni naSich Zivotl a znamena, Ze nikdy, pokud
nechceme, nejsme na svété uplné sami...” (KOSTKA, Karel. Ve sparech osudu, 1. vydani,
Frydek Mistek, Alpress, 2010, pfedmluva)

1.3. Kde hledat kritérium uspéchu

Uspéch na$i prezentace lze méfit nejriznéj$imi zptsoby. V podstaté ovsem plati, Ze
podminkou uspéchu jsou velmi jednoduché zasady: Odvaha, sebedivéra, znalosti, schopnost
riskovat, rozhodnost, empatie, pokora a schopnost prezentace a s tim spojené sebeprosazeni.
Miizeme disponovat pfemirou znalosti, fadou dovednosti, mit spoustu védomosti, pokud se
ovSem nenauc¢ime to, co je naSim osobnostnim bohatstvim, odvazné prezentovat, pak své
moznosti prohospodatime.

Zéakladnim kritérium uUspéchu je tedy mira sebeprosazeni se ve spolecnosti. Prostiedkem,
kterym miru mame moznost naplnit, je praveé to, jak se projevujeme, jak se prezentujeme, jak
komunikujeme a jak ptisobime na druhé lidi.

2. 'V tezich uvedené zdasady, které se snaZim v Zivoté uplatiiovat

Cely zivot si budujeme hierarchii zdsad, chovani a presvédceni, které jsou nam blizké a které
se snazime dodrzovat.

V nasledujici ¢asti postupové prace se pokusim struéné a ve zkratce své zasady vystihnout.
Nejdiive vSak né€kolik slov o projekci.

2.1. Projekce

Pod pojmem projekce si predstavujeme spiSe promitani filmu nez néjaky proces probihajici v
naSem mysleni, ale j& mam na mysli pravé cosi, co se odehrava uvnitt naSeho mozku v dobé,
kdyz ptemyslime. Piijde mi vhodné alespont zminit tuto pro komunikaci a prezentaci nesmirné
dilezitou véc.



Predstavme si né¢koho, koho velmi dobfe zndme, a pokusme se charakterizovat tohoto
konkrétniho ¢lovéka z hlediska jeho duSevnich a fyzickych vlastnosti.

Zjistime, ze pozornost vénujeme nejen tomuto konkrétnimu cloveku, ale pravdépodobné ho
srovnavame sami se sebou. My totiz nehodnotime jeho, ale posuzujeme sebe!

V ¢em jsou dalsi problémy? Ve zdanlivych drobnostech. Pii posuzovani clovéka podléhdme
celé tadé vlivii a mnohé vidime zkreslend. Rekneme si ,,staci si dat pozor a nezkreslovat, a
jsme v pohodé“. Ale tak snadné to neni.

Miize se naptiklad stat, ze jsme o posuzovaném cClovéku slySeli, ze je lhaf, a pfestoze sami
nemame ani jediny divod povazovat ho za lhafe, diky hal6 efektu nam potad néco naseptava
— pozor, je to 1haf! Ze $lo jenom o pomluvu? To neni podstatné, uz staii Cechové tradovali
vlastn¢ docela zavad¢jici tvrzeni, ze ,,na kazdém Sprochu pravdy trochu.*

Ale vratme se k tomu, Ze jiné srovnavame se sebou. Riké se tomu opravdu projekce — prosté
jiné lidi hodnotime prostfednictvim svych vlastnich ndzort, pocitli, stanovisek, charakteristik,
vlastnosti... Promitame si je ptes vidinu, kterou vidime sami sebe.

Jsme peclivi? Automaticky predpokladame jistou miru peclivosti, ndmi povazovanou za
obvyklou, i1 u ostatnich. A od té se odraZime. Ale nepofadnik jednoho ¢loveka osoci, Ze je
uzkoprsy hnidopich a nechutny peclivec, a toho samého ¢loveka uzkostlivy poradku milovnik
oznaci za neskute¢ného bordelate.

Jak tedy postupovat, abychom dokazali ,piecist co nejlépe jiného Cloveka, neucili se Cist
jenom sami v sobé a byli schopni co nejobjektivnéjSiho pohledu?

Pro zacatek si uvédomme, ze kazdy zivy organismus, tedy i clovek, je pouze relativné stalym
a neménnym souborem fyzickych a duSevnich charakteristik. Neni pfimo chamele6nem, ale
dokaze mit celou fadu tvari, kterymi se prezentuje.

Podivejme se nejdiive na fyzické charakteristiky:

Maly, stfedni, vysoky — davejme pozor a nepodléhejme pocitu, Ze kdo je mens$i nez my, je
maly, a kdo je vétsi, je vysoky. Tady nas projekce miiZe splést uz na zacatku. Rikali jsme si,
7e nehodnotime prostiednictvim sebe, ale snazime se vychdzet od priméru ve spolecnosti.
Muz malého vzristu v Evropé méti do sto Sedesati centimetri, muz vysokého vzristu nad sto
devadesat centimetril. Ze to bude za padesat let jinak? Nevadi. Hodnotime ted’.

Podsadity, dlouhonohy? Opét pouzivejme obecnd srovnani. A pokracujme: vlasy, tvar, usi,
krk, §ije, paze, hrud’, bficho, zada, boky...

Az donutime mozek kazdou fyzickou charakteristiku védomé vyhodnotit, pak teprve zaénéme
vyvozovat. Tfeba takova tvar. Nestrannym pohledem jsme si fekli: kulatd, opalena, lehce
podmracena s ostrymi rysy. Co vyvodit? Méame zatim jenom obecnou a snad jakz takz
objektivni charakteristiku — ano, teprve ted’ nastdva sprdvny cas pro nase ,,ja*“. Nebojme se
pustit trochu svého ,,ja* do celého procesu posuzovani, ted’ uz mizeme.

Kulaté tvar je ndm piijemna, sympaticka a pfitazliva, ostré rysy ji davaji urcitou pfisnost, ale
soucCasn¢ 1 osobitost, opaleni je skoro sviidné a ta nepatrnd podmracenost v sobé skryva
tajemnost a nedostupnost...

A tak si projdéme celého ¢lovéka nejdiive vzdy o¢ima nezaujatého pozorovatele - kousek po
kousku, a potom znovu pfimichejme své vlastni emoce a posuzujeme prostiednictvim sebe
vSechno, pro co jsme dokazali najit vice ¢i mén¢ objektivni kriteria.

Nemysleme si ov§em nikdy, Ze pravda je vSechno to, co za pravdu povazujeme. Jsme zavisli
na schopnosti svych smyslti vnimat podnéty, tedy vSechno to, co vidime, slySime, citime,
nahmatame, ochutndme... My lidé jsme bytosti velice omylné. Staci tfeba jenom to, Ze se
nachazime v jisté z normalu se vymykajici situaci, a nejednou ndm mozek, to myslici zatizeni
v nds, doslova vypovi sluzbu a my pfijimame zcela nepochopitelna rozhodnuti a necekané



zaveéry. Staci, kdyz se zamilujeme, a co bylo dosud Sedivé, je najednou bajecné barevné...
Prezentace nas samych se tak relativizuje ve vzdjemné symbidze s prezentaci jiného Clovéka.

2.2. Osobnost

Zivot si nelze predstavit bez vzajemnych mezilidskych stykd, bez komunikace, ktera je
zékladnim prosttedkem pro sdélovani informaci mezi lidmi.

Cloveék chce najit své misto v lidské spole¢nosti, chce mit pratele, ziskat lasku, dosahnout
urcitého postaveni v zaméstnani, zalozit rodinu, vychovavat déti, pomahat druhym, chce byt
uspésny ve vsem, co povazuje za dilezité.

Chceme byt spésni?

Pak se nesmime bat, ale projevme a prezentujme naplno svoji OSOBNOST.

2.3. Osobnost musime rozvijet

Uspé&snym chee byt kazdy ¢lovek, at’ uz si predstavuje pod slovem tspéch cokoliv.

Lidské spolecnost se fidi dlouhodob¢ ustadlenymi pravidly a vytésni na okraj toho, kdo tato
pravidla vyrazné a dlouhodobé porusuje.

Pozice ,,hvézdy*“ ve Skole, v restauraci, ve sportovnim zépoleni apod. jest¢ neznamend, ze
¢lovek zustane ,,hvézdou a stftedem pozornosti cely zivot.

Své misto musi ¢lovék neustale obhajovat a posilovat.

V kazdé fazi zivota jsme osobnosti, ale nezapominejme na to, ze svoji OSOBNOST
NESTACI POUZE PREZENTOVAT, ALE MUSIME JI NEUSTALE ROZVI{JET.

2.4. Starnime se silnou osobnosti

Clovék ma Gasto tendence k precefiovani ¢i podcefiovani sebe sama. Soucasné ma vedle touhy
byt uspéSnym i piani stat se vSeobecné oblibenym.

Bohuzel v ptipad€ uspésnosti a v§eobecné oblibenosti jde o dveé stejné tézko slucitelné véci
jako u podcenovani a precefiovani.

Chceme-li byt uspésni, pak musime pocitat s tim, ze vSe, ¢im budeme vynikat nad ostatnimi,
nam ziska nejen obdiv jednéch, ale 1 zavist a neptatelstvi druhych.

Chceme-li byt Gspésni, bud'me sebevédomi, vyjimecni a komunikativni.

Jen velmi vzacné€ se Uspéch snoubi s oblibenosti, a to u Zivych lidi zpravidla kratkodobé —
napft. u sportovctl ¢i umélct. U mrtvych lidi se uspéch s oblibenosti snasi Iépe, bohuzel, jejich
nositeli je to uz jedno.

Chceme-li byt Gspé&sni, nestaéi nam byt jen osobnosti, musime se stat SILNOU OSOBNOSTI.

2.5. Piinut’me se naslouchat

Komunikovat je zdanlivé tak snadné!

Od dvou ¢i tii let se nau¢ime mluvit a zvladneme-li fe€, pak najednou mizZeme svému okoli
sdélovat vse, co uzname za vhodné. U¢ime se sebeprezentaci. Jenomze nestaci jenom mluvit.
Je tfeba komunikovat tak, aby proud informaci nesel jenom od nés k ostatnim, ale abychom se
protoze jenom tak ziskdme sviij skute¢né realny podil na ovliviiovani spole¢nosti kolem nés.
Vstupujeme-li do komunikac¢niho procesu, najdéme silu ztlumit v sob& pfirozenou potiebu
vyjadrit se, prosadit své nazory, prezentovat vyhradné sebe a mluvit, ale zkusme opak —
pfinutme se NASLOUCHAT.



2.6. Naucme se mlcet

Ze naslouchani je jednoduché?

Mluvit dokéaze prakticky kazdy, naslouchat umi jenom néktefi a uméni micet zvladnou jenom
opravdové osobnosti, nepoc¢itdme-li s lidmi psychicky ¢i jinak postizenymi.

Neni t&3i a ndroénéjsi formy komunikace nez mléeni. Ze nejde o komunikaci? Nemylme se.
Unést s gracii a Sarmem mlceni je vrcholnym uménim rétoriky.

Mame piece piehrSel jinych komunikacnich prostfedkli nez pouhou fec. Jen tehdy,
zvladneme-1i ml¢eni, vytvofime si dostatecny prostor k tomu, abychom byli schopni sledovat
a pln€¢ vnimat to, co ndm jini lidé sdéluji svym postojem, drzenim trupu, hlavy, koncetin,
bezdécnymi pohyby, vyrazem obliceje, pohledem, pohyby oc¢nich vicek a oboci nebo tieba
dotykem.

Chcemg-li opravdu jinym lidem naslouchat a naplno vnimat jejich prezentacni snahy, nau¢me
se MLCET.

2.7. Vztahy borime pomluvami

Miceni, myslim tim aktivni mlceni, kdy zGstdvdme uvnitf komunikaéniho procesu, patii k
vibec nejtéz$im technikdm sebeovladani a jeho zvladnuti patii mezi nejnarocnéjsi umeéni
komunikace, a piestoZe jsme potichu, je to svym zplsobem i1 rétorickd dovednost.

MIiceni nés nauci nechat si pro sebe urcité informace, umoziuje v klidu zvazit situaci a citlivé
informaci pouzit az tehdy, kdy je to vhodné, ptipadné si nechat informaci dal jenom uloZzenou
v paméti.

Tiha mlceni je mnohdy k neuneseni! Nutkéni bézet s kazdou zpradvou a podélit se o ni s
ostatnimi je v kazdém z nas neodbytnd, protoze nas ¢ini zdanlivé zajimavymi a strhava k ndm
pozornost okoli.

Kdyz novou zpravu sdélujeme, chvilicku zazivame pocit, Ze se stdvame stfedem pozornosti a
JiZ zminénou hvézdou.

Jsme-li stalymi roznaSeci zprav, je jen kriicek k tomu, aby se z plivodné struénych promluv
vyklubaly z naSich Ust 1 nasledné€ 1 pomluvy.

Pozor. O co rychleji zpravy roznasime a o co vice mluvime, o to rychleji ztracime zajem okoli
a vyvolavame vuc¢i sob¢ ostrazitost ze strany ostatnich. NasSe prezentace se tak stava
kontraproduktivni.

Jsme-li opravdu jenom bezmyslenkovitymi roznaSeci zprav, ziskdme na okamzik zajem okoli,
ale v mezilidskych vztazich nejen ztrdcime, ale Casto tyto vztahy nevédomky bofime. A to za
chvilkovy pocit zajmu o nas NESTOJI.

2.8. Je dulezité naslouchat, nejenom mluvit

Zvladneme-li mlceni, ¢ekd nas neméné dilezita komunikacni schopnost — naslouchani.
Myslite, Ze umime naslouchat?

Vsimnéme si zakt zakladnich Skol ¢i studenti sttednich Skol, jdou-li po ulici ve vétsi skupiné.
Prekiikuji se, hovoti jeden pifes druhého, zvySuji hlas, kiici, gestikuluji, pfitom téméf nikdo
neposloucha nikoho jiného neZz sebe. Jejich snahou neni komunikovat, maji zajem vypovidat
se, upozornit na sebe, urvat si svljj dil na hluku, ktery skupina §ifi.

A pak, kdyz nastane situace, Ze se ze skupiny vycleni dva lidé, tieba chlapec a divka, a zacnou
si vzajemn¢ naslouchat, neni daleko k zazehnuti plaminku vzajemnych sympatii.

Pratelstvi a laska jsou pifimo podminény tim, Ze ndm druhy ¢lov€k nejen fika to své, ale
piedevsim tim, ze ho zajima, co si myslim, co prozivam a co mu chci sd€lit ja.



Naucime-li se trpélivé naslouchat, jsme pro své okoli mnohem pfitazlivéjsi nez ti, kteti
JENOM MLUVL.

2.9. Prostor potiebuje i druhda strana

Je kolem nas velké mnozstvi lidi, ktefi jsou pfesvédceni o tom, Ze pravé oni maji nejlepsi
napady, nejvetsi rozhled, nejspravnéjsi nazory, nejprevratnéjsi myslenky...

Nadutci, napadne nas.

Naucme se takové lidi potichu pozorovat a sledujme i ty nebozaky, ktefi jsou jejich nucenymi
posluchaci, at’ uz jsou to rodinni ptislusnici ¢i jejich kolegové v praci.

Pozorujme reakce zi€astnénych v takovém pseudokomunikac¢nim procesu.

Mluvka mluvi a mluvi, posluchac¢i poslouchaji a poslouchaji, ale mysli si svoje a pfes
souhlasné prikyvovani (jiny pfistup nema smysl) bud nevnimaji nebo z veétsi ¢asti
principialné potichu nesouhlasi.

Mluvime-li my sami uz pfili§ dlouho a publikum nam jenom ptikyvuje, piipadné¢ posedava
nebo zivé, nezvySujme hlas, nemluvme rychleji, ale uvédomme si, Zze dostatecny prostor ke
komunikaci potiebuje i DRUHA STRANA.

2.10. Pro prezentaci jsou nezbytné komunikacni dovednosti

Komunikovat neznamena pouze sdélovat, ale znamend i mlcet, naslouchat, zpracovavat
informace, formulovat, reagovat, mluvit, gestikulovat, kombinovat fe¢ téla s fe¢i mluvenou
atd.

Komunikace je navazani vzajemného spojeni s jinymi lidmi, je to most, ptes ktery nalézame,
chceme-li, dusevni, myslenkovy a citovy kontakt s nékym druhym.

Komunikace neni stav. Komunikace je proces, ktery se musime cely zivot ucit. Je to proces
Zivy, nespoutany, ktery v sobé skryva celou fadu ocividnych i skrytych nuanci, jez dokaze
plné vnimat pouze Clovék majici nejen zdjem a chut komunikovat, ale ¢lovék disponujici
komplexné tim, co ozna¢ujeme jako KOMUNIKACNI DOVEDNOSTI.

2.11. Nadiazenost, pohrdani a sebestiednost

Casto podléhame pokuseni poméfovat své okoli sami sebou. Co chci ja, je spravné, dilezité,
podstatné, nezpochybnitelné, co chtéji jini, je potfeba podrobit peclivému rozboru, zvazit,
posoudit, okomentovat...

Uvédomovat si v pribéhu komunikace svoji osobnost je vyznamné, vtisknout zplisobu
komunikace vlastni osobitost a individudlni formu je pfinosné, ale nezbytné je projevit
dostatek respektu ke kazdému, s nimZ komunikujeme.

Jsme-li povySeni, neprojevime-li dostatek respektu, pak neziskdme divéru komunikaéniho
partnera, ktera je nezbytnou podminkou toho, aby k sobé& 1idé nachazeli cestu.

Nic nenabourdva Uuroveil komunikace tak, jako NADRAZENOST, POHRDAN[ A
SEBESTREDNOST.

2.12. Komunikace musi byt dialogem

Slovo komunikace je odvozeno od slova komuniké (sdéleni).
Kdyz uz se rozhodneme s nékym komunikovat, meli bychom védét, co je podstatou sdé€leni,
jsme-1li témi, ktefi mini sdélovat.



Vzdy zaénéme tim, co je jadrem sdé€leni, aby pfijemce véd€l, o ¢em chceme mluvit, a pak
teprve zékladni téma a myslenku rozviiime, zdivodnujme, vysvétlujme, objasiujme.
Sdélujeme-li, v§imejme si reakci piijemce a reagujme ihned, jestlize ucitime, ze néco neni v
poradku.

Jestlize pfijemce nerozumi, nesouhlasi, odmitd, pak se nehddejme, nezvySujme hlas, ale
hledejme spole¢né vychodisko, od kterého se mizeme posunout dal.

Hadka, nesrozumitelnost, neakceptovanost, nevysvétleny rozpor, to v§e komunikaéni proces
narusuje a prerusuje.

Jestlize do komunikaéniho procesu vstoupi hadka, komunikace pifestane byt dialogem, ale
stane se navzajem oddélenymi monology.

Sdélujme tak, abychom zaujali a presvédCili druhé, ale dbejme vzdy na to, aby naSe
komunikace byla skutecnym DIALOGEM.

2.13. K seberealizaci potiebujeme svobodu

Zivot &lovéka uprostied lidské spole¢nosti je téméF nepfetrZitou manipulaci.

Jsme manipulovani a soucasné¢ sami manipulujeme s jinymi, a aniz bychom chtéli,
usmériiujeme a omezujeme svym jednanim jiné, stejng, jako to ¢ini oni nam.

Chceme-li ziskat pozornost a respekt druhych, nechavejme jim co nejvétsi prostor,
nespoutdvejme je nasimi piedstavami a nasimi pfanimi, s kterymi nejsou ochotni se ztotoznit.
Budou-li se vedle nas citit jako piehlizeni, zbyte¢ni, nesvépravni a spoutani, ovladne je touha
zbavit se téch pout, které jim nevédomky nasazujeme.

Pamatujme si, ze kazdy cloveék potiebuje svobodu, aby se mohl SEBEREALIZOVAT A
CITIT DOBRE.

2.14. I skromnost a pokora vede k cili

nam bude sluset skromnost a pokora.

Skromnost a pokora se neda hrat a nic nepusobi tak fale$né jako snaha ptedstirat néco, ¢im
nejsme.

Nechtéjme tedy vSechno hned a tady, nebud’'me netrpélivi, vazme si toho, co mame, a
netrapme se tim, co je zatim mimo nas dosah.

Mame-li cil, ktery je daleko a vysoko, pamatujme si, Ze ho neziskdme jednim velkym
skokem, ale budeme potiebovat krokii a skokd vic. A ¢im jich bude potieba vice, o to nam
bude logicky trvat déle, nez budeme moci své predstavy naplnit.

Zvazme dobfe své mozZnosti a radujme se z kazdého drobného kricku na cesté¢ ke kyZzené
meté. Ona se Casto samotnd cesta k vytéenému cili vychutnava 1épe nez kone¢na radost z jeho
dosazeni. Budeme-li skromni, pokorni a trpé&livi, velké skoky a dosazené cile PRITDOU
SAMY.

2.15. Jaky svét vytvoiime v sobé, takovy bude kolem nds



Pfemyslime-li o svych cilech, zvazujeme-li moznosti a cesty k jejich naplnéni, Casto se
chovame tak, jako bychom hledali n¢jaky jiny svét, nez je ten, ve kterém zijeme a ktery nas
obklopuje.

Ptitom naSe prozitky, emoce i1 predstavy odehravajici se v nasem nitru se navenek zietelné
projevuji v pohnutkéch a v ¢inech, jimiz se prezentujeme a jimizZ poméfujeme a ovliviilujeme
sveé okoli.

Hledame-li nékde kolem sebe dokonaly svét, hleddme na nespravném misté, nebot’ ve své
ruznorodosti nemuze nase okoli nikdy zcela odpovidat naSim predstavam.

Hledejme a vytvarejme co nejdokonalejsi svét sami v sobé&, protoze jenom tento prostor mame
skute¢né pln¢ ve své moci.

Vytvorime-li si hodnotny a laskavy svét sami v sobg, stane se takovym i SVET KOLEM
NAS.

2.16. Uéme se vérit a ditvéirovat

Kazdy zijici ¢lovek je svym zpltisobem nezralou osobnosti, at’ uz je tieba star devadesati lety
nebo se honosi nejriznéjsimi tituly nebo ma za sebou néco, co vyvolava u jinych lidi tGctu a
obdiv.

Nikdo nemtlize védét a znat vSechno, nikdy nebude vSemu rozumét, i kdyz v nékteré oblasti
muze byt vyjimecné zdatny.

Vyhybejme se lidem, ktefi kolem sebe §ifi zdani, Ze oni jsou ti zrali a vSevédouci, kdezto
vSechno kolem nich je nezralé, nevzdélané a prostoduché.

Skute¢né vzdélani a opravdu lidé vyzralejsi neZ ti ostatni nikdy nestavi své prednosti na odiv.
Jsme-li presvédéeni, ze v néCem vyrazné prevySujeme jiné lidi, halasné vychloubani zptsobi
pouze to, Ze nam ostatni prestanou VERIT A DUVEROVAT.

2.17. Naucme se ovladat mysl

Mysl je tim, z ¢eho prameni vSechny nase touhy, predstavy, sny, mysl je tim, ¢im vnimame a
prozivame svét i sami sebe.

Mysl je plné Zadostivosti, mé tendence hnat se slepé za novymi prozitky a zkuSenostmi, stava
se nezkrotnou, jestlize nedokaZeme vlastni vili stanovit pravidla, kterymi ji povolime
napliovat jeji Zadosti, které jsou nekonecné.

Svoji mysl musime vycvi€it tak, aby ve své nezavislosti byla ochotna respektovat
pfimétenost, ktera je samoziejme u kazdého ¢loveéka rtizna.

Jestlize jsme konstatovali, ze kazdy clovék je nezralou osobnosti s jinou mirou duSevni
zralosti, pak je nutné dodat, ze to, co pfindsi Clovéku vyssi stupné zralosti, je predevSim
schopnost OVLADAT MYSL.

3. Jak pusobit na druhé priznivym dojmem

Vycet nékolika vyse uvedenych zasad je mym osobnim pohledem na to, jak by se mél ¢lovék
chovat a jaké zdsady by mél vyzndvat, aby mezi druhymi lidmi neptisobil jako nezadouci
element, ale aby jej okoli respektovalo a aby si jej vaZilo v osobni 1 pracovni roving.



A také aby Clovék dokézal probudit zajem okoli, coz je mimo jiné podminka nejen spésné
sebeprezentace, ale tfeba 1 uspesného jednani napiiklad v podnikatelském a obchodnim styku.
»Zajem budi touhu a touha kupuje. Proto je rozpoznani zajmu, vedle prodejnich signald,

obchodni jednani, 1. vydani, Brno: Computer Press, 2003, s. 72 ISBN: 80-7226-987-9.)

3.1. Dobra prezentace je podminéna taktikou a diplomacii

Prezentaci i sebeprezentaci se snazime ovlivnit lidi kolem nés. Chceme-li byt ve svém snazeni
uspésni, méli bychom byt pfipraveni na spravném misté ve spravném case a zejména bychom
meli chapat mysleni svych posluchaci.

Ma-li byt prezentace uspésna, pak je nezbytné doptfedu zvazit sled podavanych informaci,
jejich davkovani i zptisob, jakym se rozhodneme sdélovat.

Spravna taktika a diplomacie je predpokladem toho, abychom svého cile dosahli.

3.2. Neprezentujme umanuté, ale odlehcéené

Mezi dovednosti, které ndm uleh¢i prezentaci, patii odlehcujici otdzka, odlehcujici pozndmka,
vtip a nadhled.

Spravna prezentace nesmi byt pouhym monologem, ale méla by byt efektivni komunikaci
zalozenou na dialogu, ktery prezentujici verbalné i neverbalné tidi.

Pokud cokoli tvrdime, nepfinaSejme sdélované jako neménné pravdy, ale vzdy argumentujme.
A dovolme argumentovat i posluchactim.

Bud’me si védomi, ze nase image se odviji pravé podle toho, nakolik najdeme odvahu pustit
se do oteviené komunikace a zvladat pfi prezentaci psychologicky tlak.

3.2. SnaZme se pochopit hodnoty druhych

Prezentace je odsouzena k nezdaru, pokud je vyhradné jednosmérnd a pokud se nedokaze
otevfit.

Aby prezentujici mohl navodit tviréi atmosféru, mél by se pokusit najit, odhalit a pochopit
hodnoty druhych. Jestlize se mu to podati, pak by je m¢l zkonfrontovat s hodnotami vlastnimi
a hledat ty, které jsou spolecné.

Prezentace postavena na spole¢nych hodnotach pak ma dobrou Sanci k tomu, Ze posluchace
nejen oslovi, ale Ze se posluchaci s prezentaci a s prezentujicim ztotozni.

4. Zaver

Na zaveér chcei jesté uvést, ze komunikaci a prezentaci, at’ uz osobni ¢i pracovni, je vzdy dobré
podpofit vizualizaci. Dnesni doba piinaSi celou fadu moznosti, jak pomoci technickych
prostiedkil prezentaci povysit nad prosty Gstni projev.

V té souvislosti je ovSem nutné si uvédomit, ze podstatou a zakladem prezentace je vzdy
Clovek, ktery chce jinému cloveku sdélit urcité informace, a to cElove€k s osobnimi
charakteristikami a s vlastni rozumovou a emo¢ni vybavou.



Naskyta se otazka, kde se nachazi vhodna hranice mezi tim, co by ¢lovék mél sdélovat ve své
ryzi ¢loveéci podobé, a co by mél svéfit technice. Nalézt vhodny mix obou pfistupl je na
kazdém z nas.

Ja osobné jsem velkym piiznivcem moderni audio-vizualni techniky a pii své prednaskové
¢innosti ji hodné pouzivam, zejména power pointovou podporu prezentaci, nicméné mluvené
slovo a piimy kontakt s posluchaci kladu stadle na prvni misto prostfedki, kterymi ¢lovek
oslovuje své posluchace. Technika je vynikajicim dopliikem, neméla by se vSak v zddném
piipad¢ stdt dominantnim cinitelem prezentace. Tim musi zlstat osoba prezentujiciho
¢loveka.
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